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Bauen

In Ruhstorf entstand ein
markenunabhangiges
Autohaus, das frei

von Konventionen nur
nach den Wiinschen des
Bauherrn errichtet wur-
de. Der Neubau beweist:
Schone Betriebe brau-
chen keine Cl-Vorgaben.

swarauch fiir uns eine beson

dere |'[4.'r.'l.u~:hlr'dt'l'un:.;. L'im.'n
Neubau in dieser Dimension fret von
Cl-Vorgaben oder Baurichtlinien eines
Herstellers oder Importeurs zu e
erzihlt Markus Rickerl,
Geschifisfithrer von Schneider Pla-

richten™,

nungshiire in Miinchen. Und das lag

Massengeschiift mit Leasing und Vermietahreugen
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micht nur daran, dass os sich beim Neu
bau des Autohauses Schuster in Ruh
storf bei Passau um die Errichiung
cines freien Mehrmarkenautohauses
handelte. Der Betrieh sprengt auch
sonst alle gingigen Dimensionen cines
freten Autohauses. Am Standort in
Ruhstorf investierten die Bauherren
Gerhard (Senmiorchel) und '-I:';'.:':l
Schuster insgesamit vier Millionen Eu-
rin uIn diesem Jahr planen wir, 2.700
Cierhard

Autos z2u verkauten®, erklir

Schuster. Der gelernte Kiz-Meister

griindete 1973 im wenige Kilometer

entfernten Hader den Vorliufer des
heutigen Autohauses als freie Werkstan,
wachon damals tickten bei uns die
Lrhren anders, well wir neben dem Ser-
vicegeschiift sehr stark im Fahroeug-

handel engagiert waren®, so Schuster
Dreigeteiltes Geschéft

Prer hatte seit der Griindung solche

Ausmalse angencimmen, dass ein New

bau unbedingt erforderlich wurde

~Wir haben im letzten fahre Gber 2.000

Autos verkauft und das von einem Yer

Rund 400 Fahrzeupe hat das Autohaus Schuster stndig im Angebot



kaufsplatz auf der gritnen Wiese, wo
wir zeitweise bis zu 600 Fahroeuge aus
gestellt hatten®, so Schuster. Wer den
alten Standort sieht, kann kaum glan
ben, dass in dem verschlafenen Dt

chen Hader ein derart schwunghafter
Autohandel misglich gewesen sein soll,
Dass das Geschiift sich trotz des
landlichen Standortes so bombastisch
entwickelte, liegt in Konzept und Phi
losophie von Unternchmer Schuster
begriindet. JWir haben heute eine
Direiteilung im Geschilft. Ein Drittel
unserer Verkitufe machen wir mit Pri
vitkunden, ein Drittel mit Wieder
verkiufern und ein Drittel geht in den
Export.”
Schuster Fahrzeuge nach Polen, Un-
garn, in die Slowakei oder auch nach
Frankreich und Spanien. Eigentlich al
les klassische Liander fite den Beaug von
Reimporten. oBei Neuwagen gilt das

Dabei exportiert die Firma

auch nach wie vor, doch Schwerpunki
unseres Geschitfts ist der Verkaufl von
ein- bis dreijihrigen Gebrauchtwa
gen®, so Gerhard Schuster, De seien
im Ausland, auch im osteuropiiischen,
lukrativ zu vermarkten, weil gepfeg
te Gebrauchte hier echte Mangelwa

AV AULOSEMVICE R raxiE

re sind. Zudem profiticren wir von
dem enormen Preisverfall, dem Ge-
brauchtfahrecuge in Deutschland in
den ersten dreei Jahren anterliegen.”
Leasingrile klfuler, Mictw agen,
Fahrzeuge aus Flottenbestiinden und
junge Gebrauchtwagen von Marken
hilndlern kault Schuster en gros auf,
konfektioniert aus dem vorhandénen
Angebot interessante Pakete und
verkauft sie so schnell wie méglich an
Grofabnehmer im In- und Ausland
weiter. So ist 2u erkliren, dass er mit
seinem Sohn und einem weiteren

)

Verkilufer pro Jahr 2.500 Fahreeuge

verkauft, davon rund 800 Gber den

eigenen Internetauftrit.
Fiir Wiederverkdufer

Bei diesem ist fiir Wiederverkbiufer
ein geschlossener Bereich installiert, in
dem sich interessieric Auntohindler
registricren lassen kbnnen und akiu
alisierte Informationen zu den durch-
schnittlich rund 400 Bestandsfahre

reugen des Autohauses 5¢ huster be

kommen. Die Angebotspalette reichi
eum Audi A 8

dabel vom Smart bis

Blick in

lungshalle

die Ausstel-

Bieten Sie Ihrem Kunden ainen
Rund-um-Service an7

Das MIDTRONICS iInSPECT 65
| bietel ain Elektro-System-
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Anlasser und dem Ladesystem in
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neuen Anfordarungen - lhre
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oder VW-Phaeton. ,Aktuell ist unser
Angebot an Fahrzeugen aus dem VW

Konzern besonders hoch, weil der Ver-
marktungsdruck bei VYW-Hindlern
und Leasinganbietern entsprechend
grof ist." Grundsitzlich besorgt die
Firma Schuster aber jedes Atito, egal ob
new oder gehrauchi.

Aldi im Blech

Gerhard Schusters Credo: , Wer bl uns
kein Auto findet, der braucht nichi
wirklich cins," Auch fur die unge-
withnliche Vermarkiungsdimension
hat er eine ganz einfache Philosophie,
~Wir sind der Aldi im Blech. Unser
Geschidft geht dber Masse, Darum
arbeiten wir im Geschiaft mit Wieder

verkiiufern teilweise mit Margen, die
in anderen Autohiusern der Verkiu

fer hat," Auch im Endkundenbereich
sind die Preise knapp kalkuliert und in
der Regel nicht welter verhandelbar.
«Kunden verstehen es durchaus, dass
ich hohe Nachlitsse nur dann gewdihren
kann, wenn ich vorher kriiftig auf den
Einkaufspreis draufgeschlagen habe.”
Die Festpreisstrategie scheint sich aus-
guzahlen, denn Schuster hat zahlreiche
Privatkunden aus der gesamiten Bun

desrepublik und dem benachbarten

Die Bauherren Gerhard (hinten) und Mrgen Schuster
verwirklichten (hien Medbau nach elgenen Vorstellungen
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europdiischen Ausland. Fiir Privatkiu-
fer bietet der Betrich sudem den Ser-
vice, das I:;|.1II".-'I.!L|"._" noch am Tag des
Kaufs zuzulassen, \Wer bis 15.30 Uhr
bed uns ein Auto kauft, bekommit auch
noch ein Kurzkennzeichen und kann
den Wagen sofort mit nach Hause
nehmen.” Trotz Schwerpunkt im Han-
delsgeschilft hat Schuster seine Wur-

zeln nicht vergessen. ,Wir legen Wert
auf individuelle und kompetente Be-
trevung unserer Kunden im Service-
und Reparatorbercich, denn damil
sind wir groB geworden und das ist
auch heute noch eine wichtige Stiitze
unseres Geschilfts, Darum geniefit
die Werkstatt mit Komplettservice filr
alle Fabrikare inklusive Karosserie-
und Lackigrabteilung einen hohen
Stellenwert.”

Wer Gerhard Schusters Vorstellun
gen von einem modernen, kunden
orientierten Autohaus mit Werkstan-
service hivet, kann ungefihr nachvoll
:’.'il.‘l'll.'l'l. 1.\'1.'!L|“.‘ ]IL'Fi'IlI‘\!IT'I'I'IIl'l'lII'IH Ch
fir den Planer bedeutet haben muss,
diese Vorstellungen beim Neubau in
ein schlfissiges Konzept umzusetzen

oBevor wir das Projekt Neubau
pestariet haben, hatte ich selber keine
Vorstellung davon, wic unser kinfti
ger Betrieh aussehen soll. lch kann mir
architcktonische Lisungen erst dann
vorstellen, wenn ich sie lertig vor mi
sehe,” Was Schuster allerdings genau
wusste, war, welche planerischen
Rahmenbedingungen der kiinftige
Betrieh haben sollte. . Wir hatten das
Grundstiick im neu erschlossenen
Gewerbegebiet Huckerwiese, und wir
willten einen Neubauw, der genau aul
unser Unternehmenskonzept zuge
schinitten ist.” Eckpunkie dieses Kon-
zepts sind der Schwerpunkt im Han
del mit ansprechender Prisentation
der Fahrzeuge, ¢in hochmoderner
Servicebetrieh, der ausreichend groB
dimensioniert sein sollte, um perfek
ten Service fiir Privatkunden und die
Fahrzeuge aus dem eigenen Fuhrpark
i bieten, Pazu ein ansprechendes
Betrichsgebliude mit Aussiellungs
berelch und gentgend Buarolliche fir

Die Werkstatt (1) schiieBt sich
an die Ausstellungshalle an

Verwaltung, Verkaul und die eigene
Mietwagenfirma Swing. AuBerdem
ein Aulbercitungscenter flr di
verkaufstertige Aufbereitung von Ge
brauchtwagen und Privatkunden

fahrecugen
Hausaufgabe

Zudem sollten Gebiude und Grund
stitck so bebaut werden, dass sich
splitere Erweiterungen harmonisch
einfigen heben, JYWas Gebiude- nder
Creliindegestaltung anbelang, haben
wir dem Planer villig freie Hand pe
lassen. Viargegeben war nur der Budget
rahmen. Wichtig war uns auberdem,
dass die Planung unter dem Kosten
1) ,]lr'lxl awuch kl|r||f||_|1-.‘ Uinterhaltskosten
fidr dus Gebinde beri l.mu.hll:.!,lx'. ;
Huusaulgabe nennt Gerhard Schus
ter seine Rahmenbedingungen, Und
il ljl'|l.'l| | ||"\L'II|H.: ifl |-||rl|l l'i|!l'|' ||..-”J
planung beaufragte er im Frihjah
2008 drel Speeinlisten i Avito s
Bauten, o Wir wolllen fr unsere spe
gifischen Anforderungen die Unier



stiitzung eines Profis. Mit cinem orts-

ansiissigen Architekien zu bauen, der
ansonsten Einfamilienhduser plant
kiam fitr uns nicht in Frage."

Geltst hat die Hausaufgabe am
besten das Schneider Planungsbiiro
oHerr Ricker! hat genat zugehdirt und
in seiner Planung perfekt umpgesetzt,
wie die Anforderungen unseres Unte
nehmenskonzepts in einer Bau-
planung am besten realisiert werden
knnen.”
Fahrzeugausstellung bestmiglich in
Szene gesetzt wurde, ,Wer sich auf der
Bundesstrafle 388 unserem Betrieh
nithert, sicht schon vom weitem das
grofe Fahrzeugangebot. Das war uns
wichtiger als ein prunkvolles Gebiu
de dirckt an der Strate, das den Blick
auf die Fahrzeuge verdecht™, so Schus-

Dazu gehtirt, dass die

ter. Auch bei der Pimensioniceung der
Werkstatt teal die Planung aul den
Punkt, Die Direkiannahme mit #wel
Pliceen und integricriem Melsterbiiro
ist clivekt von der im Ausstellungsbie-
redch untergebrachten Serviceanmah

me puginglich. Daran schlieft sich dic

mechamische Werkstatt mit insgesami
acht Arbeitsplitzen an. Deren Aus-
stattung ist ¢in Beleg dafiir, dass der
Service im Hause Schustér einen
hohen Stellenwert gemefit. Die mittels
asanetwork vernetzte Werkstattaus-
riistung ist vom Feinsten. Installieri
wirden ausschlieBlich Unterlurhebe-
biithnen der Firma MNusshaum, Prif

straflen und Testequipment stammen
von Belssbarth, MAHA Bosch, Gut-
mann und anderen namhaften Her

stellern. ,Um die technische Ausstat-
tung hat sich auwsschlieflich unser
Werkstattleiter Herbert Kockerand]
pekimmert.

Blickfénger

Erist der Experte fiir diese Fragen und
konnte in dem vorgegebenen Budget

rahmen viillig frerentscheiden®, ereihli
Gerhard Schuster. Auch der Bereich
Karosserie und Lack ist konsequent

nach hiichstmdglicher Arbeitseffizien:

und optimalen Reparaturabliufen

konzipiert. An den Bereich Demontage

mil Richthank schlieBen sich Arbeits-
flichen fiir Lackiervorbereitung, die

hochmoderne, compulergesteuerie

Taifuno Lackierkabine sowie Arbeits-
fichen fiir Finishing an. Tor- und Hal
lenhdhe sind so ausgelegt, dass auch
Arbeiten an Lkw maglich sind. Im
Bereich Finishing ist auferdem eine
Lkw- Arbettsgrube integriert. Um ei-
nen reibungslosen Arbertsablaud wu ge
withrleisten, sind die Arbeirsfldchen in
der Karossericabteilung miteinander
verbunden und kinnen von Arbeits-
station zu Arbeitsstation kompleti
durchfahren werden,

Ein echier Blickiang ist die dern Werk
statipebinde vorgelagerte Ausstellungs-
halle geworden, Die aufl drei Seiten
verpluste Halle ist ein emndrucksvoller
Helep dafiir, dass es keine Cl-Vorgaben
braucht, um eine funktionale und
gleichzeitig oprisch ansprechende Fahe
seugpritsentation a2y ercichien. Das
Gebdioele vermitielt einen gang cigenen
Stily der sich im Inperen mit der in die
Ansstellungshalle integrierten Galeric

Bauen

Kenndaten

Autohaus Schuster Automabile,
Rotthafer Str. 10, 94099 Ruhstord,
Tel. 085 31/97800,

www schuster-automaobile de

BaumaBnahme: Autohaus mit Lack

und Karosserie und Aufbereitungscenter.
Bauzeit: 10,03 - 07/04

Planung: Schneider Planungsbiiro,
Karlstr. 110, BO335 Miinchen

Grundstiick: 21.000 gm
Uberbaute Grundsticksflache: 2.119 gm
Nettogeschossfliche: 2457 gm
Kosten:

Grunﬁsﬁlr.:k Erschkmun' B40.000,-
Baukosten inhl Mebmlmmn 1.800.000,-
W!rkstatteinn 410,000,
Inneneinr.. > 90,000~
ED’U" im Kﬂmm = 80.000,-
Werbeanlag_n _____40.000-
AuBienaniagen: B00.000,-
Gesamtkosten: 4,060,000,
Verkaufsfliche:  968gm
Mech. Werkstatt: . 375qm
Warosserie: _  122gm
Lack: o S AT
Teile: ~ 1o5gmx25
Direktannahme: 2 Platze
Aufbereitung/Pflege:. 350 qm
Stellplatze: ", o0
Mitarbeiter: et ¥ SO
33, davan 7 Azuhm ot i g PRI
Amahl Atberﬁﬂpi&tm E R
Werkstatt (Mechanik): 8
Karossene: Wt o W T
Lackiererei: s e
Aufbereitung: el o
Werkstﬂlidm:hgiinge 20/Tag*
Verkaufszahlen:

2003:  2.88 Fahrzeuge
Plan 2004; _ 2.700 Fahrzeuge

* i Mm:hnrﬂl Wﬂ:hﬂn!‘t
Iahresumsatz Fa, Schuster 2003:

pesamt; 30 Mio. Euro
{davan 3 Mio. Warkstattumsatz)
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fortsetzt, auf der Biliros und Bespre-
chungsriume untergebracht sind. Die
runce Info- und Annahmetheke 1m
Erdgeschoss findet auf der Galerie
ihre Fortsetzung in einem zylindrisch
gestalteten Broraum, der den Blick
sowohl auf Ausstellungshalle als auch
Verkaufsraum freigibt, Das hier unter

gebrachte Biirp ist Schaltzentrale und
Rickzugsraum fitr Gerhard Schuster

«Mit dieser Losung haben wir einer-
seits den Wunsch nach Transparenz,
andererseits aber auch das Bediirfnis,
ungestort arbeiten zu kiinnen, ver

wirklicht”, erklirt Rickerl,

Blick fiir Details

Von Meubau und den Bauherren
Gerhard und Jirgen Schuster ist der
Planer noch immer beeindrucke, ,Es
kommit nicht oft vor, dass Bauherren
dem Planer so viele Freiheiten bei Ge-
staltung und Bavausfihrung einriu-
men." Einzige MaBgabe der Bauher-
ren nach Pertigstellung der Planung
wir, fiir jedes Detail die im vorgege-
ben Kostentahmen beste Lisung xu
finden. .Dadurch konnten wir mil
neuen Konzepten und Materjalien
experimentieren”, erklirt Rickerl,

S0 hat man als Fulbodenbelag in
der Ausstellungshalle statt der tiblichen
Fliesen einen zementgebundenen
Kunstsioffboden gewdhlt. , Der ist ge-
nauso rabust und haltbar wie Fliesen,
bringt aber durch die grofie durchge-
hende Fliche ausgestellie Fahrzeuge
ganz anders gur Geltung, Zuden st er
in jeder gewilinschten Farbe liefer-
bar®, 50 Ricker]. Eine Besonderheit ist
auch der FuBbodenbelag aul Trep-
penaulgang, Galerie und der darun-

s
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ter liegenden Kundenwariezone. ,Hier
haben wir Bambusholz gewihlt. Das
ist bei gleichem Preis deutlich hirter

und widerstandsfthiger als konven-
tionelles Flole und passt zudem oprisch
perfekt zur Gesamtgestaltung”, er
klirt Rickerl

Das Gebdude an sich wird von
ciner Stahlgerustkonstruktion getra-
gen. Die Innenwitnde in der Werkstatt
sind aus Kalksandsiein-Mauerwerk
gefertigt. Im Werkstattbereich ist die
Auflenfassade mit wirmeisolierenden
Sandwichelementen gestaltet

Vom Hauptgebdude getrennt hat
man auf dem Grundstick emen kom
pakten Satellitenbau fur Fahrzeug-
wiische und -oufbereitung installiert
Hier entstanden insgesamt zwel ge-
schlossene Module for Aufbereitung,
eine Waschhalle sowie zwei fibor
dachte Waschplitze fir Handwische
mit Miinzstaubsaugern. Im Gebdude
ist auBerdem ein kleines Servicebiiro
HIH:I.'rl.;L"I\I;I.L'h’.. LDerzeit nutien wir
den Waschsatelliten - erster Linie
fitr die Autbereitung und Pllege un

serer Gebraucht- und Mictwagen
Kunftig sollen hier auch Privatkunden
ihr Fahrzeug zur Aufbereitung abge-
ben kénnen", erklirt Gerhard Schus-
ter, Zwill Wochen nach der offiziel-
len Fertigstellung ihres Neubaus sind
Vater und Sohn Schuster voll des
Lobes iber ihren Neobau und die
Firma Schneider, . Wir wollten einen
modernen, optisch ansprechenden
Neubau, der sowohl unsere Kom-
petenz im Service als auch im Handel
unterstreicht.

Expansionspldne

Der sollte etwas Aulergewdhnliches
sein, aber in der Gestaltung nichi ab-
gehoben wirken. Bei uns soll sich der
Kunde, der em Aute fir 3.000 Euro
kauft, genauso wohl fithlen wie der, der
einen Wagen fir 60.000 Euro sucht.
Und genau das haben wir auch ver-
wirklicht", so Gerhard Schuster.
Obwohl der newe Betrieh gerade
mal drei Monate Liuft, hat der Chef
schon Erweterungspline. . Leider sl
die Gemeinde etwas langsam mit dem
Ausweisen newer Gewerbeflichen,
aber wir werden auf jeden Fall noch
dazukauten, denn wir mochten wei-
ter expandieren.” Sollte die bebaut
werden, diiefte Schneider Planungs:
bitro erneut rum Zug kommen, denn,
0 Gerhard Schuster abschlicBend,mit
Herrn Ricker] wiirde ich morgen wie-
Friink Schliehen

der bauen”,
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